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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Ñîâðåìåííûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè íà ñòîëüêî ãëóáîêî ïðîíèêëè

â æèçíü êàæäîãî ÷åëîâåêà è îáùåñòâà â öåëîì, ÷òî, ïî ñóòè, ñôîðìèðîâàëè

íîâóþ ñîöèàëüíóþ ðåàëüíîñòü [1]. Áîëåå òîãî, ãîñóäàðñòâî êîñâåííî ïðèçíàåò

òîò ôàêò, ÷òî èíòåðíåò-òåõíîëîãèè ÿâëÿþòñÿ îäíèì èç èíñòðóìåíòîâ ñîöè-

àëèçàöèè ÷ëåíà îáùåñòâà. Îá ýòîì ìîæíî ñóäèòü, ê ïðèìåðó, ïî âñ¼ ÷àùå

çâó÷àùèì â çàêîíîäàòåëüñòâå òðåáîâàíèÿì ê ðàçëè÷íûì èíôîðìàöèîííûì

ñèñòåìàì è òåõíîëîãèÿì. Ê ïðèìåðó, çàêîíîäàòåëü ñàì ïðåäïèñûâàåò ñîçäà-

âàòü èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî óðîâíÿ (ñì. [2, Ñòàòüÿ 14]),

çàòðàãèâàþùèå âàæíåéøèå ñôåðû æèçíè îáùåñòâà, íàïðèìåð [3].

Ýòè ïðîöåññû â æèçíè îáùåñòâà èìåþò ãëîáàëüíûé õàðàêòåð [1]. Îäíà-

êî çàòðàãèâàþò îíè êàê ìàêðîóðîâåíü, òàê è ìèêðîóðîâåíü. Òàê, ê ïðèìåðó,

â ïðàâîâîì ïîëå ïîÿâëÿþòñÿ òðåáîâàíèÿ ê ñàéòàì îôèöèàëüíûì îáðàçîâà-

òåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. Íåêîòîðûå èñòî÷íèêè ýòèõ òðåáîâàíèÿ ïðåäñòàâëåíû

â ðàáîòå [4]. Ò.å. âñå îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, îò äåòñêèõ ñàäîâ äî óíè-

âåðñèòåòîâ, äîëæíû èìåòü îôèöèàëüíûå ñàéòû. Áîëåå òîãî, ê íàïîëíåíèþ

ýòèõ ñàéòîâ ïðåäúÿâëÿþòñÿ êîíêðåòíûå òðåáîâàíèÿ, à àêòóàëèçàöèÿ òðåáó-

åòñÿ çà ñðîê íå ïðåâûøàþùèé äåñÿòè äíåé ïîñëå ôàêòè÷åñêîãî èçìåíåíèÿ

èíôîðìàöèè [5].

Òàêîå âíèìàíèå îôèöèàëüíûì ñàéòàì îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé óäå-

ëÿåòñÿ íå ñëó÷àéíî. Â ñîâðåìåííîì ìèðå ñâîåâðåìåííîå ïîëó÷åíèå àêòóàëü-

íîé èíôîðìàöèè çà÷àñòóþ ÿâëÿåòñÿ ðåøàþùèì ôàêòîðîâ â óñïåõå òîãî èëè

èíîãî äåëà [1]. Êàñàòåëüíî îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ïåðå÷åíü òàêîé èí-

ôîðìàöèè ÷ðåçâû÷àéíî âåëèê: îò íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ è áëàíêîâ äî îáú-

ÿâëåíèé è íîâîñòåé.

Â íàøåé ðàáîòå ðå÷ü ïîéä¼ò î ðàçðàáîòêå ñåðâèñà ¾Êàëåíäàðü âóçà¿. Ñî-

âðåìåííûé âóç ÿâëÿåòñÿ íå ïðîñòî îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæíèåì, ïî ñóòè ñâî-

åé, âóç ñòàíîâèòñÿ êóëüòóðíî-îáðàçîâàòåëüíî-íàó÷íûì öåíòðîì [6]. Æèçíü

ñîâðåìåííîãî âóçà, ïîìèìî òðàäèöèîííûõ çàíÿòèé, íàñûùåíà ðàçëè÷íûìè

ñîáûòèÿìè: êîíôåðåíöèè, êðóæêè, ñîáðàíèÿ, êîíöåðòû, ïóáëè÷íûå âûñòóï-

ëåíèÿ, îëèìïèàäû, ñïîðòèâíûå ñîðåâíîâàíèÿ è ïð.

Öåëüþ íàøåé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ ïðîåêòèðîâàíèå è ÷àñòè÷íàÿ ðåàëèçàöèÿ

ñåðâèñà ¾Êàëåíäàðü âóçà¿ äëÿ îôèöèàëüíîãî ñàéòà âóçà.
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Íå ñìîòðÿ íà êàæóùóþñÿ òðèâèàëüíîñòü, öåëü äîñòàòî÷íî ãëóáîêà è ìî-

æåò ñïîñîáñòâîâàòü êàê èíòåãðàöèè âíóòðèâóçîâñêîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðî-

ñòðàíñòâà, òàê è èíòåãðàöèè èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà âóçà ñ âíåøíè-

ìè ñèñòåìàìè. Äåëî â òîì, ÷òî óïîìÿíóòàÿ âûøå íàñûùåííàÿ æèçíü âóçà

ïðîòåêàåò â óñëîâèÿõ îãðàíè÷åííûõ ðåñóðñîâ. Àóäèòîðíûå ôîíäû, ðàáî÷åå

âðåìÿ ïðåïîäàâàòåëåé, ó÷åáíîå è ñâîáîäíîå âðåìÿ ñòóäåíòîâ � âñ¼ ýòî îãðà-

íè÷åííûå ðåñóðñû. È ïëàíèðîâàíèå ýòèõ ðåñóðñîâ ÿâëÿþòñÿ îäíîé èç âàæ-

íåéøèõ çàäà÷ â óïðàâëåíèè âóçîâ [7].

Â êà÷åñòâå îáúåêòà äëÿ âíåäðåíèÿ ïðîåêòèðóåìîãî ñåðâèñà áóäåò ðàññìàò-

ðèâàòüñÿ îôèöèàëüíûé ñàéò óíèâåðñèòåòà WWW.SGU.RU.

Â ñâÿçè ñ ïîñòàâëåííîé öåëüþ áóäóò ðåøàòüñÿ ñëåäóþùèå çàäà÷è:

à) Ïðîàíàëèçèðîâàòü ïðåäìåòíóþ îáëàñòü

á) Ñîñòàâèòü òðåáîâàíèÿ ê áóäóùåìó ñåðâèñó

â) Ïîñòðîèòü èíôîëîãè÷åñêóþ è ôèçè÷åñêóþ ìîäåëè áóäóùåãî ñåðâèñà

ã) Ðàçðàáîòàòü äèçàéí-ìàêåòû ðàçëè÷íûõ ýëåìåíòîâ áóäóùåãî ñåðâèñà

ä) Ñîçäàòü òåñò-êåéñû

å) Ðåàëèçîâàòü ïðîòîòèï ñåðâèñà ñ îãðàíè÷åííûì ôóíêöèîíàëîì

Ñòðóêòóðà âûïóñêíîé êâàëèôèêàöèîííîé ðàáîòû ñîñòîèò èç òðåõ ãëàâ. Â

ïåðâîé ãëàâå ¾Àíàëèç ïðåäìåòíîé îáëàñòè¿, ïðèâîäèòñÿ îáîñíîâàíèå íåîáõî-

äèìîñòè ñîçäàíèÿ ñèñòåìû, à òàêæå âûäâèãàþòñÿ òðåáîâàíèÿ ê ñîçäàâàåìî-

ìó ñåðâèñó. Âòîðàÿ ãëàâà ¾Ïðîåêòèðîâàíèå ñèñòåìû¿, ñîäåðæèò èíôîëîãè÷å-

ñêóþ ìîäåëü ñåðâèñà, ñöåíàðèè èñïîëüçîâàíèÿ, îïèñàííûå ñ ïîìîùüþ ÿçûêà

UML, è ìàêåòû äèçàéíà. Â òðåòüåé, çàâåðøàþùåé ãëàâå, ¾×àñòè÷íàÿ ðåà-

ëèçàöèÿ¿ ïðîâîäèòñÿ ðàçðàáîòêà ïðîòîòèïà è ïîêàçàíû ãîòîâûå îòäåëüíûå

ýëåìåíòû ñåðâèñà ¾Êàëåíäàðü âóçà¿
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Îñíîâíîå ñîäåðæàíèå ðàáîòû

Ñîâðåìåííûé âóç ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êóëüòðóíî-îáðàçîâàòåëüíî-íàó÷íûé

öåíòð. [6] Íà áàçå âóçà ðåãóëÿðíî ïðîèñõîäèò ìàññà ñîáûòèé: òðàäèöèîííûå

ó÷åáíûå ìåðîïðèÿòèÿ (ëåêöèè, ïðàêòèêè, ëàáîðàòîðíûå ðàáîòû), êîíôåðåí-

öèè, ðàáîòà êðóæêîâ, êëóáîâ ïî èíòåðåñàì, ñïîðòèâíûå ìåðîïðèÿòèÿ, êîí-

öåðòû è ïðî÷åå. Êàæäîå èç òàêèõ ìåðîïðèÿòèé èìååò êàêèå ïðåäïîñûëêè

(çàíÿòèÿ â ðàìêàõ ó÷åáíîãî ïëàíà, ïëàí íàó÷íîé ðàáîòû, ïëàíû ðàáîòû èíè-

öèàòèâíûõ îáúåäèíåíèé è äð.), áîëåå òîãî, çà ýòè ìåðîïðèÿòèÿ âóç, çà÷àñòóþ,

îò÷èòûâàåòñÿ.

Ðåñóðñû âóçà íå áåçãðàíè÷íû è îäíèì èç íàèáîëåå âàæíûõ ðåñóðñîâ ÿâ-

ëÿåòñÿ àóäèòîðíûé ôîíä. Ðàñïðåäåëåíèå àóäèòîðíîãî ôîíäà ìåæäó âñåìè

æåëàþùèìè ñàìî ïî ñåáå ÿâëÿåòñÿ ÿâëÿåòñÿ íåïðîñòîé çàäà÷åé. Ïðè çàäåé-

ñòâîâàíèè äðóãèõ âèäîâ ðåñóðñîâ (íàïðèìåð, ïðåïîäàâàòåëè, ñòóäåí÷åñêèå

ãðóïïû, çàäà÷à ñòàíîâèòñÿ åù¼ ñëîæíåå).

Ïóñòü ñòóäåí÷åñêèé ñîâåò â ðàìêàõ íåäåëè çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè ðåøèë

îðãàíèçîâàòü ñîðåâíîâàíèÿ ïî ìèíè-ôóòáîëó ìåæäó ñòóäåí÷åñêèìè è ïðåïî-

äàâàòåëüñêèìè ñáîðíûìè ïî ôàêóëüòåòàì. Ñèòóàöèÿ äàëåêî íå äèêîâèííàÿ.

Ïðîàíàëèçèðóåì ÷òî ïîòðåáóåòñÿ äëÿ íàçíà÷åíèÿ äåñÿòè òîâàðèùåñêèõ ìàò-

÷åé ïî ìèíè-ôóòáîëó. Âî-ïåðâûõ, ïîòðåáóåòñÿ çíàòü çàíÿòîñòü ñòóäåí÷åñêèõ

ãðóïï, ÷òîáû âûáðàòü âðåìÿ, â êîòîðîå ÷ëåíû ñáîðíîé ôàêóëüòåòîâ áóäóò

ñâîáîäíû. Èñòî÷íèêîì ýòîé èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ äåêàíàò ôàêóëüòåòà. Âî-

âòîðûõ, ïîòðåáóåòñÿ çíàòü çàíÿòîñòü ñïîðòèâíûõ çàëîâ, ïðèãîäíûõ äëÿ ìàò-

÷à ïî ìèíè-ôóòáîëó. Äàæå ïðè óñëîâèè íàëè÷èÿ íåñêîëüêèõ çàëîâ ñîâåðøåí-

íî íå î÷åâèäíûì ÿâëÿåòñÿ ôàêò, ÷òî õîòÿ áû îäèí èç íèõ áóäåò ñâîáîäåí â ïðî-

èçâîëüíî âûáðàííîå ó÷åáíîå âðåìÿ. Áóäåì èñõîäèòü èç ïðåäïîëîæåíèÿ, ÷òî

èñ÷åðïûâàþùåé èíôîðìàöèåé î çàíÿòîñòè çàëîâ âëàäååò êàôåäðà, îñóùåñòâ-

ëÿþùàÿ ó÷åáíûé ïðîöåññ íà áàçå ýòèõ çàëîâ. Äàëåå ïîòðåáóþòñÿ ñâåäåíèÿ î

çàíÿòîñòè ïðåïîäàâàòåëåé. Ýòà èíôîðìàöèÿ ìîæåò áûòü ïîëó÷åíà ëèøü îò

êàôåäðû, íà êîòîðîé ðàáîòàåò ïðåïîäàâàòåëü. Â ñàìîì äåëå, â îáùåì ñëó-

÷àå, ïðåïîäàâàòåëü ìîæåò áûòü çàäåéñòâîâàí â ó÷åáíîì ïðîöåññå ðàçëè÷íûõ

ôàêóëüòåòîâ. Ò.î. íè îäèí èç äåêàíàòîâ ôàêóëüòåòîâ íå áóäåò îáëàäàòü ïîë-

íîòîé ñâåäåíèé î çàíÿòîñòè ïðåïîäïàâàòåëÿ, â òî âðåìÿ êàê êàôåäðà âåä¼ò
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ó÷¼ò ó÷åáíîé íàãðóçêè ïðåïîäàâàòåëÿ è, êàê ñëåäñòâèå, èìååò èíôîðìàöèþ

î ïîëíîé çàíÿòîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå.

Ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî äëÿ ðåøåíèÿ òàêîé íåñëîæíîé íà âèä çàäà÷è

òðåáóåòñÿ êîíñîëèäàöèÿ èíôîðìàöèè èç òð¼õ èñòî÷íèêîâ. Çäåñü ñëåäóåò îòìå-

òèòü, ÷òî ðàññìàòðèâàåòñÿ ëèøü èíôîðìàöèÿ î çàíÿòîñòè â ó÷åáíîì ïðîöåññå

(ó÷åáíûõ ãðóïï, àóäèòîðíîãî ôîíäà è ïðåïîäàâàòåëåé). Ò.î. ñóùåñòâóåò ðèñê

ïåðåñå÷åíèÿ ìåðîïðèÿòèÿ ñ êîìàíäèðîâêîé ïðåïîäàâàòåëÿ, ëèáî ñ íàó÷íîé

êîíôåðåíöèåé, ãäå ìîæåò áûòü çàäåéñòâîâàíû êàê ñòóäåíòû, òàê è ïðåïîäà-

âàòåëè, à òàêæå âîçìîæíàÿ ñèòóàöèÿ çàíÿòîñòè ñïîðòèâíîãî çàëà.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî âñÿ òðåáóåìàÿ èíôîðìàöèÿ î çàíÿòîñòè ðåñóðñîâ

ÿâëÿåòñÿ, çà÷àñòóþ, îòêðûòîé, íî ñóùåñòâåííî ðàñïðåäåëåíà è íå íîðìàëè-

çîâàíà â ñìûñëå ñòðóêòóðû. Ò.ê. âóç ïëàíèðóåò ìíîæåñòâî ìåðîïðèÿòèé è

îò÷èòûâàåòñÿ îá èõ ïðîâåäåíèè, èíôîðìàöèÿ îá ýòèõ ìåðîïðèÿòèÿõ òî÷å÷-

íî íàêàïëèâàåòñÿ â ðàçëè÷íûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ. Áîëåå òîãî, ýòî èíôîðìàöèÿ

ïóáëèêóåòñÿ â òåêñòîâîé (÷åëîâåêî÷èòàåìîé) ôîðìå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå

âóçà, ëèáî íà ñàéòàõ ïîäðàçäåëåíèé, ëèáî íà ñàéòå ñàìîãî ìåðîïðèÿòèÿ (îáú-

ÿâëåíèÿ, íîâîñòè è èíûå âèäû ñîîáùåíèé).

Ïðîàíàëèçèðóåì, â ðåøåíèè êàêèõ çàäà÷ ìîæåò ïîìåøàòü îòñóòñòâèå åäè-

íîãî èñòî÷íèêà äàííûõ î çàíÿòîñòè ðåñóðñîâ âóçà è ïðîâîäèìûõ âóçîì ìå-

ðîïðèÿòèÿõ. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ öåëåâàÿ àóäèòîðèÿ ìåðîïðèÿòèÿ áóäåò

ðàñïîëàãàòü íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèåé. Ñðåäè ñòóäåíòîâ âñåãäà ðàñïðîñòðà-

íÿåòñÿ ðàñïèñàíèå çàíÿòèé, î ïðîâåäåíèè êîíôåðåíöèé ðàññûëàþòñÿ èíôîð-

ìàöèîííûå ïèñüìà îðãàíèçàöèÿì è ëè÷íî ïîòåíöèàëüíûì ó÷àñòíèêàì, èí-

ôîðìàöèÿ î ñïîðòèâíûõ, êóëüòóðíî-ìàññîâûõ è èíûõ ìåðîïðèÿòèÿõ, êàê ïðà-

âèëî, òîæå èìååò èíôðàñòðóêòóðó ðàñïðîñòðàíåíèÿ ÷åðåç àäìèíèñòðàòèâíûé

ðåñóðñ èëè ñòóäåí÷åñêèé àêòèâ. Ýòè èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè ñëîæèëèñü èñ-

òîðè÷åñêè.

Íåêîòîðóþ ñëîæíîñòü ïîèñê öåëåâîé èíôîðìàöèè ìîæåò ñîñòàâèòü ñòî-

ðîííåìó çàèíòåðåñîâàííîìó ëèöó. Ê ïðèìåðó, åñëè ïðåäñòàâèòåëè ñòîðîííå-

ãî âóçà çàõîòÿò ïîïðèñóòñòâîâàòü íà ñïîðòèâíîì ìåðîïðèÿòèè, íà þáèëåéíîì

êîíöåðòå èëè èíîì ìåðîïðèÿòèè íå èç ¾ñåòêè çàíÿòèé¿, òî êàê ìèíèìóì íåîá-

õîäèìî çíàòü î òîì, ÷òî ìåðîïðèÿòèå äîëæíî ñîñòîÿòüñÿ â áëèæàéøåå âðåìÿ,

à çàòåì íàéòè ëèö, èìåþùèõ äîñòîâåðíóþ èíôîðìàöèþ îá ýòîì ìåðîïðèÿòèè.
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Êàê íè ïàðàäîêñàëüíî, íî íàèáîëüøóþ ñëîæíîñòü â ñáîðå îáîçíà÷åííîé

âûøå èíôîðìàöèè áóäåò èñïûòûâàòü àäìèíèñòðàöèÿ âóçà, ò.å. òå ñàìûå ëèöà,

êòî ïðèíèìàåò óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ. Ê ïðèìåðó, ðåêòîðó âóçà äëÿ îòâåòà

íà âîïðîñ î ïëàíèðóåìûõ êîíôåðåíöèÿõ ïîòðåáóåòñÿ îáðàùåíèå ê ïðîðåêòî-

ðó ïî íàóêå, àäìèíèñòðàòèâíûé àïïàðàò êîòîðîãî çàíèìàåòñÿ ïëàíèðîâàíèå

êîíôåðåíöèé, ñàíêöèîíèðóåò èõ, è âåä¼ò ïî íèì îò÷¼òíîñòü. Íî ýòîì êàñàåòñÿ

êðóïíûõ ìåðîïðèÿòèé, èìåþùèõ çíà÷èìîñòü è îñîáûé ñòàòóñ. ×åì ìåíüøå

ìàñøòàá ìåðîïðèÿòèÿ, òåì òðóäíåå áóäåò àäìèíèñòðàöèè âóçà ïðåäîñòàâèòü

äîñòîâåðíóþ è ïîëíóþ èíôîðìàöèþ. Ê ïðèìåðó, èíôîðìàöèÿ î êðóæêàõ äëÿ

øêîëüíèêàõ, î ïðåäìåòíûõ îëèìïèàäàõ äëÿ øêîëüíèêîâ, ïðîâîäèìûõ âóçîì,

ëèáî èíôîðìàöèÿ î ðåïåòèöèÿõ õóäîæåñòâåííûõ ñåêöèé ñòóäåí÷åñêèõ ñîâå-

òîâ ôàêóëüòåòîâ � òàêîãî ðîäà èíôîðìàöèÿ ìîæåò áûòü ëèøü ñîáðàíà ïî

ðàñïîðÿæåíèþ, öåíòðàëèçîâàííûé å¼ ó÷¼ò íå âåä¼òñÿ.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, àäìèíèñòðàöèÿ âóçà íå îáÿçàíà çíàòü î êàæäîì ïëàíè-

ðóåìîì ëîêàëüíîì ìåðîïðèÿòèè ôàêóëüòåòà, ñòóäåí÷åñêîé èëè èíèöèàòèâíîé

ãðóïïû. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, îòñóòñòâèå ïîëíîé êàðòèíû çàíÿòîñòè ðåñóðñîâ

è ïðîâîäèìûõ ìåðîïðèÿòèé áóäåò óìåíüøàòü êà÷åñòâî ïðèíèìàåìûõ óïðàâ-

ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. [7]

Êàê îòìå÷àëîñü âûøå, çà÷àñòóþ èíôîðìàöèÿ î ïëàíèðóåìûõ ìåðîïðèÿ-

òèÿõ ïîÿâëÿåòñÿ íà òîì èëè èíîì âåá-ðåñóðñå âóçà. Ò.î., î÷åâèäíûì ðåøåíè-

åì äëÿ êîíñîëèäàöèè èíôîðìàöèè î ìåðîïðèÿòèÿõ âèäèòñÿ ñîçäàíèå ñåðâèñà

¾Êàëåíäàðü âóçà¿ íà îôèöèàëüíîì ñàéòå âóçà. Ýòîò ñåðâèñ, â áîëüøèíñòâå

ñëó÷àåâ, âñòðîèòñÿ â ñóùåñòâóþùèå áèçíåñ-ïðîöåññû îïîâåùåíèÿ î ïëàíèðó-

åìîì ìåðîïðèÿòèè.

Íàëè÷èå òàêîãî ñåðâèñà ïîçâîëèò óñîâåðøåíñòâîâàòü ñèñòåìó îïîâåùåíèÿ

î ïëàíèðóåìûõ ìåðîïðèÿòèÿõ. Êðîìå òîãî, íàëè÷èå ñïåöèàëüíîãî àäìèíè-

ñòðàòèâíîãî èíòåðôåéñà ïîçâîëèò àäìèíèñòðàöèè âóçà îïåðàòèâíî ïîëó÷èòü

èíôîðìàöèþ î ïëàíèðóåìûõ ìåðîïðèÿòèÿõ ïî ëþáîé êàòåãîðèè ìåðîïðèÿ-

òèÿ, ëèáî ïî çàäåéñòâîâàííûì ðåñóðñàì.
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Òðåáîâàíèÿ ê ñåðâèñó

Îäíèì èç ïåðâè÷íûõ è âåñüìà âàæíûõ ýòàïîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì ÿâëÿåòñÿ ñáîð òðåáîâàíèé ê áóäóùåé ñèñòåìå [12]. Ïîñòðîèì

ïåðå÷åíü ôóíêöèîíàëüíûõ è íåôóíêöèîíàëüíûõ òðåáîâàíèé. Ôóíêöèîíàëü-

íûå òðåáîâàíèÿ îòâå÷àþò íà âîïðîñ ¾÷òî è êàê äåëàåò ðàçðàáàòûâàåìîå ïðî-

ãðàììíîå îáåñïå÷åíèå?¿, îïðåäåëÿþò ñïåêòð ôóíêöèé, òðåáóåìûõ îò áóäó-

ùåé ñèñòåìû, ÷òîáû áèçíåñ-ïîëüçîâàòåëè ñìîãëè âûïîëíèòü àâòîìàòèçèðî-

âàíî (ïîñðåäñòâîì ñèñòåìû) çàäà÷è áèçíåñ-ïðîöåññà [13]. Íåôóíêöèîíàëüíûå

òðåáîâàíèÿ îïèñûâàþò öåëè è àòðèáóòû êà÷åñòâà. Àòðèáóòû êà÷åñòâà ïðåä-

ñòàâëÿþò ñîáîé äîïîëíèòåëüíîå îïèñàíèå ôóíêöèé ïðîäóêòà, âûðàæåííîå

÷åðåç îïèñàíèå åãî õàðàêòåðèñòèê, âàæíûõ äëÿ ïîëüçîâàòåëåé èëè ðàçðàáîò-

÷èêîâ [15].

Ôóíêöèîíàëüíûå òðåáîâàíèÿ

1) Ñåðâèñ ¾Êàëåíäàðü ÂÓÇà¿ (äàëåå Ñåðâèñ) äîëæåí õðàíèòü èíôîðìà-

öèþ î ðàçëè÷íîãî ðîäà ñîáûòèÿõ, ïðîõîäÿùèõ íà áàçå è ïðè ó÷àñòèè

âóçà.

2) Ñåðâèñ äîëæåí áûòü èíòåãðèðîâàí ñ äåéñòâóþùèìè áèçíåñ-ïðîöåññàìè

ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèè íà ñàéòå âóçà.

3) Ñåðâèñ äîëæåí èìåòü âîçìîæíîñòü ïîäðîáíîé äåòàëèçàöèè ñîáûòèé.

4) Ñåðâèñ äîëæåí ïðåäîñòàâëÿòü íàáîð âîçìîæíîñòåé äëÿ ãèáêîãî ïîñòðî-

åíèÿ ïðåäñòàâëåíèé ðàçëè÷íûõ ñðåçîâ õðàíèìîé èíôîðìàöèè â âèäå

âñòðàåìûõ â ñòðàíèöó áëîêîâ è ñàìîñòîÿòåëüíûõ ñòðàíèö ñ íàñòðàèâà-

åìûì URL.

5) Ñåðâèñ äîëæåí ïðåäîñòàâëÿòü â âèäå áëîêà ñî ñïèñêîì ñîáûòèé ëèáî

ãðàôè÷åñêè îôîðìëåííîãî êàëåíäàðÿ ïîëíûé ïåðå÷åíü õðàíèìûõ ñî-

áûòèé.

6) Ñåðâèñ äîëæåí ïðåäîñòàâëÿòü ïîëüçîâàòåëþ ïðè ïðîñìîòðå àãðåãèðî-

âàííîãî ñïèñêà âñåõ ñîáûòèé èíòåðôåéñ äëÿ ãèáêîé ôèëüòðàöèè ìåðî-

ïðèÿòèé ïî äàòàì è òèïàì.
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7) Ñåðâèñ äîëæåí ïðåäîñòàâëÿòü ïîëüçîâàòåëþ ïðè ïðîñìîòðå ñïèñêà ñî-

áûòèé êîíêðåòíîãî òèïà èíòåðôåéñ äëÿ ãèáêîé ôèëüòðàöèè ìåðîïðè-

ÿòèé ïî äàòàì è ñïåöèôè÷åñêèì äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî òèïà ñîáûòèé

àòðèáóòàì.

8) Àäìèíèñòðàòèâíûé èíòåðôåéñ ñåðâèñà äîëæåí ïîçâîëÿòü ñîçäàâàòü

òðåáóåìûå ïðåäñòàâëåíèÿ õðàíèìîé èíôîðìàöèè ñ òðåáóåìîé ñòåïåíüþ

äåòàëèçàöèè ïî õðàíèìûì àòðèáóòàì ñîáûòèé, îïðåäåëÿòü ñïîñîá âè-

çóàëèçàöèè ýòîãî ïðåäñòàâëåíèÿ.

9) Ñåðâèñ äîëæåí ïðåäîñòàâëÿòü âîçìîæíîñòü ïîñòðîåíèÿ ñïåöèàëèçèðî-

âàííûõ ïðåäñòàâëåíèé äëÿ âûãðóçêè äàííûõ â ìàøèíî÷èòàåìûõ ôîð-

ìàòàõ (JSON, CSV, XML).

Íåôóíêöèîíàëüíûå òðåáîâàíèÿ

1) Ñåðâèñ äîëæåí èìåòü ïðîñòîé, èíòóèòèâíî ïîíÿòíûé èíòåðôåéñ, êàê

ñî ñòîðîíû ïîëüçîâàòåëÿ, òàê è ñî ñòîðîíû àäìèíèñòðàòîðà ñèñòåìû.

2) Ñåðâèñ äîëæåí ñî÷åòàòüñÿ ñ òåêóùèì äèçàéíîì îôèöèàëüíîãî ñàéòà

óíèâåðñèòåòà.

Òðåáîâàíèÿ ê áåçîïàñíîñòè

Áåçîïàñíîñòü ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç êëþ÷åâûõ òðåáîâàíèé. Ñàìà ïî ñåáå çà-

äà÷à îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè âåá-ðåñóðñà óñëîæíÿåòñÿ ñ ðîñòîì ñëîæíîñòè

ðåñóðñà. ×åì êðóïíåå ðåñóðñ, ÷åì áîãà÷å åãî ôóíêöèîíàë, òåì áîëüøå ïîòåí-

öèàëüíûõ óÿçâèìîñòåé îí áóäåò ñîäåðæàòü [22]. Âîçíèêàåò ñèòóàöèÿ íåïðî-

ñòîãî âûáîðà: ãðóïïà ðàçðàáîò÷èêîâ âåá-ðåñóðñà äîëæíà è ðàçðàáàòûâàòü

íîâûé ôóíêöèîíàë, è ïîääåðæèâàòü ñóùåñòâóþùèé, îñîáåííî â ïëàíå ïðåäó-

ïðåæäåíèÿ ïîòåíöèàëüíûõ óãðîç áåçîïàñíîñòè. Î÷åâèäíî, ÷òî äëÿ ðåøåíèÿ

òàêîé çàäà÷è ïîòðåáóåòñÿ çàäåéñòâîâàíèå áîëüøîãî êîëè÷åñòâà êàäðîâûõ ðå-

ñóðñîâ, ïðè÷¼ì òðåáîâàíèÿ ê êâàëèôèêàöèè ýòèõ ðåñóðñîâ áóäóò äîñòàòî÷íî

âûñîêè.
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Êà÷åñòâåííûì ðåøåíèåì òàêîé çàäà÷è ìîæåò ñòàòü èñïîëüçîâàíèå ñòîðîí-

íèõ ïðîäêóòîâ: ôðåéìâîðêîâ è ñèñòåì óïðàâëåíèÿ êîíòåíòîì. Êàê ïðàâèëî,

òàêèå ïðîäóêòû ñîäåðæàò â ñåáå ðåøåíèå áîëüøîãî ÷èñëà òèïîâûõ çàäà÷,

òàêèõ êàê àóòåíòèôèêàöèÿ ïîëüçîâàòåëåé, çàùèòà ôîðì ââîäà è ïðî÷åå. Â

ýòîì ñëó÷àå íàãðóçêó ïî áåçîïàñíîñòè ïðèìåíÿåìîãî ðåøåíèÿ íåñ¼ò íà ñåáå

ñîîáùåñòâî ðàçðàáîò÷èêîâ ýòîãî ðåøåíèÿ.

Èíòåãðàöèÿ ñî ñòîðîííèìè ñåðâèñàìè

Ïðè ïðîåêòèðîâàíèè ñåðâèñà ó÷èòûâàëàñü âîçìîæíîñòü ãåíåðàöèè îòêðû-

òûõ äàííûõ. Ïðåæäå âñåãî ïîäðàçóìåâàþòñÿ äàííûå â ìàøèíî÷èòàåìîì ôîð-

ìàòå, íàõîäÿùèåñÿ â îòêðûòîì äîñòóïå. Òàêèå äàííûå íå ðåãóëèðóþòñÿ àâ-

òîðñêèì ïðàâîì è, çíà÷èò, ëþáîå ëèöî ìîæåò èõ èñïîëüçîâàòü áåçâîçìåçäíî

è íåîãðàíè÷åííîå êîëè÷åñòâî ðàç [24].

Äàííàÿ ôóíêöèîíàëüíîñòü, èìååòñÿ â âèäó âîçìîæíîñòü âûãðóçêè äàí-

íûõ â ìàøèíî÷èòàåìîì ôîðìàòå, â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîñòè, ÿâëÿåòñÿ íåîá-

õîäèìîé. Âî-ïåðâûõ, â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñóùåñòâóþò íîðìàòèâíûå àêòû è

ïîëîæåíèÿ, îáÿçûâàþùèå ÂÓÇû âûêëàäûâàòü äàííûå â îáùèé äîñòóï [25].

Âî-âòîðûõ, íàëè÷èå òàêîé ôóíêöèîíàëüíîñòè ïîçâîëèò èñïîëüçîâàòü äàí-

íûå èç ñèñòåìû ñòîðîííèìè ðàçðàáîò÷èêàìè. Ê ïðèìåðó, âîçìîæíî áóäåò ñî-

çäàòü ìîáèëüíîå ïðèëîæåíèå íà îñíîâå äàííûõ ñåðâèñà "Êàëåíäàðü ÂÓçà".

Ôóíêöèîíàëüíîñòü òàêîãî ïðèëîæåíèÿ áóäåò ñðàâíèìà ñ ôóíêöèîíàëüíîñòüþ

âåá âåðñèè ñèñòåìû. Àíàëîãè÷íî, èíôîðìàöèþ èç ñèñòåìû ñìîãóò èñïîëüçî-

âàòü è äðóãèå ñàéòû, â òîì ÷èñëå è ãîñóäàðñòâåííûå, êîòîðûå àãðåãèðóþò

èíôîðìàöèþ ñî âñåõ ÂÓÇîâ [26]. Íåîáõîäèìàÿ èíôîðìàöèÿ äëÿ òàêèõ ñàéòîâ

ýòî, ê ïðèìåðó, èíôîðìàöèÿ î ïðîâåäåíèè äíåé îòêðûòûõ äâåðåé â óíèâåð-

ñèòåòå.

Ïî ðàçðàáîòàííûì ïðîåêòíûì àðòåôàêòàì ðàçðàáîòàíû äèçàéí-ìàêåòû

ñòðàíèö ïðîåêòèðóìîãî ñåðâèñà. Òàêæå ðàçðàáîòàí íàáîð òåñò-êåéñîâ äëÿ òå-

ñòèðîâàíèÿ ñåðâèñà ïîñëå èìïëåìåíòàöèè ïðîåêòà.

×àñòè÷íàÿ ðåàëèçàöèÿ ïðèâåäåíà â òðåòüåé ãëàâå è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

ïîäãîòîâêó ñòðóòóðû äàííû. Ïîäãîòîâêà ñòðóêòóðû äàííûõ âûïîëíåíà íà

êëîíå äåéñòâóþùåãî îôèöèàëüíîãî ñàéòà ÑÃÓ ïîñðåäñòâîì Drush-ñêðèïòîâ.

9



Âòîðîé øàã ÷àñòè÷íîé ðåàëèçàöèè � ðàçðàáîòêà ïðîòîòèïà ëîêàëüãî ïðåä-

ñòàâëåíèÿ êàëåíäàðÿ.
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Çàêëþ÷åíèå

Öåëü âûïóñêíîé êâàëèôèêàöèîííîé ðàáîòû ñîñòîÿëà â ïðîåêòèðîâàíèè è

÷àñòè÷íîé ðåàëèçàöèè ñåðâèñà ¾Êàëåíäàðü âóçà¿. Äëÿ óêàçàííîé öåëè áûë

ïîñòàâëåí ðÿä çàäà÷.

Ïðè ðåøåíèå çàäà÷è àíàëèçà ïðåäìåòíîé îáëàñòè áûëî ïðèâåäåíî îáîñ-

íîâàííîå ðåøåíèå ïðîåêòèðîâàíèÿ ñèñòåìû, ïðîàíàëèçèðîâàíû ñöåíàðèè èñ-

ïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñà êàê ñî ñòîðîíû ðÿäîâîãî ïîëüçîâàòåëÿ, òàê è ñî ñòîðîíû

àäìèíèñòðàòîðà ñèñòåìû, îïðåäåëåíû ôóíêöèîíàëüíûå è íåôóíêöèîíàëüíûå

òðåáîâàíèÿ, ñïðîåêòèðîâàíà ñõåìà èíòåãðàöèè ñåðâèñà ñî ñòîðîíèìè ïðèëî-

æåíèÿìè è ñèñòåìàìè, ðàçðàáîòàíà èíôîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü äëÿ õðàíåíèÿ

äàííûõ ñåðâèñà. Òàêæå áûëè ñîñòàâëåíû òåñò-êåéñû, êàê ïîçèòèâíîãî, òàê è

íåãàòèâíîãî õàðàêòåðà äëÿ ïîñëåäóþùåãî òåñòèðîâàíèÿ ïðîãðàììíîãî ïðî-

äóêòà è ðàçðàáîòàíû ìàêåòû äèçàéíà.

Ïî àðòåôàêòàì ïðîåêòèðîâàíèÿ áûëà ïðîâåäåíà ÷àñòè÷íàÿ ðåàëèçàöèÿ, â

ðåçóëüòàòå êîòîðîé áûë ñîçäàí ïðîòîòèï ñèñòåìû ñ óðåçàííûì ôóíêöèîíà-

ëîì.

Òàêèì îáðàçîì, ïîñòàâëåííûå çàäà÷è ðåøåíû â ïîëíîì îáúåìå, à öåëü

âûïóñêíîé êâàëèôèêàöèîííîé ðàáîòû ïîëíîñòüþ äîñòèãíóòà.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïî ðåçóëüòàòàì âûïóñêíîé êâàëèôèêàöèîíîé ðàáî-

òû áûëà îïóáëèêîâàíà íàó÷íàÿ ñòàòüÿ [19]. Â íåé äàåòñÿ êðàòêîå îáîñíîâàíèå

íåîáõîäèìîñòè ñîçäàíèÿ ñåðâèñà ¾Êàëåíäàðü âóçà¿, âîçìîæíîñòü èñïîëüçî-

âàíèÿ îòêðûòûõ äàííûõ, à òàêæå ïðèâåäåíà èíôîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü, ñ ïî-

ìîùüþ êîòîðîé âîçìîæíî ðåàëèçîâàòü êîíöåïöèþ ñèñòåìû.

Ðàçðàáîòàííûé ïðîòîòèï êàëåíäàðÿ áûë ïðîòåñòèðîâàí è âíåäð¼í íà îôè-

öèàëüíîì ñàéòå ÑÃÓ ñïåöèàëèñòàìè Öåíòðà ÑÌÈ ÑÃÓ.
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