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Ââåäåíèå

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îòêàç îò èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

â áàíêîâñêîé äåÿòåëüíîñòè âëå÷åò çà ñîáîé íåñïîñîáíîñòü áàíêà îïåðàòèâíî

è íàäåæíî ïîñòàâëÿòü êëèåíòàì ñâîè óñëóãè. Â ñëåäñòâèå ýòîãî ðàñòåò äîëÿ

IT-òåõíîëîãèé âíóòðè áàíêà, à ïîääåðæêà è îáñëóæèâàíèå âíóòðèáàíêîâñêîé

ÈÑ çàíèìàåò ïðèìåðíî 15-20 ïðîöåíòîâ áàíêîâñêèõ çàòðàò. Âûÿâëåííûå òåí-

äåíöèè ïîçâîëèëè îïðåäåëèòü ïðîáëåìó íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ: êàêîé ñïî-

ñîá àâòîìàòèçàöèè ïðîèçâîäñòâà íàèáîëåå ýôôåêòèâåí â ñôåðå áàíêîâñêîãî

ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ âûäà÷è êðåäèòà íàëè÷íûìè? Àêòóàëüíîñòü

è íåäîñòàòî÷íàÿ ðàçðàáîòàííîñòü ïðîáëåìû îïðåäåëèëà âûáîð òåìû èññëå-

äîâàíèÿ: ¾Ïðèìåíåíèå ñðåäñòâ èíòåãðàöèîííîé èíôîðìàöèîííîé øèíû äëÿ

àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà íàëè÷íûìè¿.

Öåëü èññëåäîâàíèÿ � òåîðåòè÷åñêîå îáîñíîâàíèå è îïûòíî- ýêñïåðèìåí-

òàëüíàÿ àïðîáàöèÿ êîìïëåêñà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ïðåäíàçíà÷åí-

íûõ äëÿ àâòîìàòèçàöèè îïåðàöèè ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà íàëè÷íûìè â áàíêîâ-

ñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå.

Îáúåêò èññëåäîâàíèÿ � àáñòðàêòíàÿ áàíêîâñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòå-

ìà, îáëàäàþùàÿ ìèíèìàëüíûìè ñâîéñòâàìè, êîìïîíåíòàìè è ïîäñèñòåìàìè,

íåîáõîäèìûìè äëÿ ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà íàëè÷íûìè.

Ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ � ïàðàäèãìà ïîñòðîåíèÿ àðõèòåêòóðû áàíêà SOA.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëüþ èññëåäîâàíèÿ áûëè ñôîðìóëèðîâàíû ñëåäóþùèå çà-

äà÷è:

- îïðåäåëèòü îñíîâíûå òåõíîëîãèè, ïàðàäèãìû è ñðåäñòâà äëÿ àâòîìàòè-

çàöèè îïåðàöèè ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà íàëè÷íûìè.

- îïèñàòü ïðîöåäóðó ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà íàëè÷íûìè ñî ñòîðîíû áàíêîâ-

ñêèõ ñèñòåì;

Äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ áûëè èñïîëüçîâàíû ñëåäóþùèå ìåòîäû èñ-

ñëåäîâàíèÿ: òåîðåòè÷åñêèå (ìîäåëèðîâàíèå, àíàëèç, ïîñòðîåíèå àðõèòåêòó-

ðû); ïðàêòè÷åñêèå (ñîçäàíèå xsd-ñõåì,ðåàëèçàöèÿ êîäà).

Òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêîé îñíîâîé èññëåäîâàíèÿ ÿâèëèñü:

- êîíöåïöèè, äåìîíñòðèðóþùèå ñïîñîáû îïèñàíèÿ áèçíåñ-ïðîöåññîâ è èõ

ôîðìàëèçàöèþ (Êîðíèïàåâ È., Âèãåðñ Ê., Ëåñíûõ À. Ï., Ñåíäþðåâ Ä.

À.)
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- ðàáîòû ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ïðîãðàììèðîâàíèÿ (Áóäèëîâ Â. À., Íî-

òîí Ï, Øèëäò Ã., Áðîéäî Â.Ë., Îëèôåð Â.Ã., Îëèôåð Í.À.)

- ìàòåðèàëû, îïèñûâàþùèå ïðîåêòèðîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â

ïðîèçâîäñòâåííûõ ñôåðàõ (Áèáåðøòåéí Í ., Áîóç Ñ ., Äæîíñ Ê ., Ôè-

àììàíò Ì ., Øà Ð ., Àêñåíîâ Ê . À ., Ñïèöèíà È . À ., Ñûñîëåòèí Å . Ã

., Ìàêåäîíñêèé À . Ì ., Àêñåíîâà Î . Ï . )

- íîòèôèêàöèè ïî ñïîñîáàì âçàèìîäåéñòâèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì

(Äæåëëåìà Ë., Ñêðèáíåð Ê.)

Ýòàïû èññëåäîâàíèÿ è îïûòíî-ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ áàçà. Íà ïåðâîì ýòàïå áû-

ëà âûáðàíà êîíöåïöèÿ ïîñòðîåíèÿ àðõèòåêòóðû â áàíêîâñêîé ñôåðå è îïðåäå-

ëåíèå ïðåèìóùåñòâ äàííîé ïàðàäèãìû. Íà âòîðîì ýòàïå áûë ïðîâåäåí àíàëèç

ïî ñòðóêòóðå áàíêîâñêèõ ñèñòåì è âûÿâëåíèå îñíîâíûõ êîìïîíåíòîâ, íåîáõî-

äèìûõ äëÿ ïðîâåäåíèÿ îïåðàöèè ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà íàëè÷íûìè. Íà òðåòüåì

ýòàïå áûëî ïðîèçâåäåíî îïèñàíèå ïðîöåññà ñ òåõíè÷åñêîé ñòîðîíû è ðåàëè-

çàöèÿ êîìïîíåíòîâ äëÿ ïðîâåäåíèÿ îïåðàöèè.

Íàó÷íàÿ íîâèçíà èññëåäîâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ñëåäóþùåì:

- îïèñàíû îñíîâíûå êîìïîíåíòû ïàðàäèãìû SOA è âûÿâëåíû ïðåèìóùå-

ñòâà è íåäîñòàòêè äàííîãî ïîäõîäà;

- ïðîàíàëèçèðîâàíû áàíêîâñêèå ñèñòåìû è îïðåäåëåíû îñíîâíûå êîìïî-

íåíòû äëÿ ïðîâåäåíèÿ îïåðàöèè ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà;

- ñîçäàí ïðîòîòèï òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ, ñîäåðæàùèé îñíîâíûå ýëåìåí-

òû, íåîáõîäèìûå äëÿ ðåàëèçàöèè òåõíè÷åñêèõ êîìïîíåíòîâ;

Ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü äàííîé ðàáîòû ñîñòîèò â îïèñàíèè ñïîñîáà àâ-

òîìàòèçàöèè ïðîöåññîâ â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå. Ðàññìîòðåííûé ïðèìåð

âêëþ÷àåò â ñåáÿ îäèí ïðîöåññ ïî ïîëó÷åíèþ êðåäèòà, íî ïðè àíàëèçå íóæä è

òåõíè÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé áàíêà ìîæíî îïðåäåëèòü âåñü ñïåêòð âîçìîæíîé

èíòåãðàöèè.

Äîñòîâåðíîñòü ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ îáåñïå÷èâàåòñÿ îïîðîé íà óæå

ñóùåñòâóþùèå è ðåàëèçîâàííûå ìåòîäû ïîñòðîåíèÿ àðõèòåêòóðû â áàíêîâ-

ñêîé ñôåðå, òðóäû ñïåöèàëèñòîâ ïî áèçíåñ-àíàëèçó, ìîäåëèðîâàíèþ, ïðîåê-

òèðîâàíèþ è ïîñòðîåíèþ ñèñòåì.
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Êðàòêîå ñîäåðæàíèå ðàáîòû

Âûïóñêíàÿ êâàëèôèêàöèîííàÿ ðàáîòà ñîñòîèò èç ââåäåíèÿ, ÷åòûðåõ ãëàâ,

çàêëþ÷åíèÿ, ïðèëîæåíèé è ñïèñêà èñïîëüçîâàííûõ èñòî÷íèêîâ. Ââåäåíèå ñî-

äåðæèò îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ: àêòóàëüíîñòü òåìû èññëåäîâàíèÿ; ïðîáëåìó íà-

ñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ; òåìó, öåëü, îáúåêò, ïðåäìåò, çàäà÷è èññëåäîâàíèÿ;

òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêóþ îñíîâó èññëåäîâàíèÿ; ìåòîäû è ýòàïû èññëåäî-

âàíèÿ; íàó÷íóþ íîâèçíó è ïðàêòè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü; ñâåäåíèÿ îá àïðîáàöèè

è âíåäðåíèè ðåçóëüòàòîâ ïðîâåä¼ííîãî èññëåäîâàíèÿ.

Â ïåðâîé ãëàâå ¾Ïàðàäèãìà èíòåãðàöèîííîé øèíû äàííûõ¿ îïèñûâàþòñÿ

îñíîâíûå îñîáåííîñòè êîíöåïöèè äàííîé àðõèòåêòóðû, ïëþñû è ìèíóñû, à

òàê æå îñíîâíûå ìîìåíòû, ñâÿçàííûå ñ âçàèìîäåéñòâèåì êîìïîíåíòîâ âíóòðè

äàííîé ïàðàäèãìû. Â ñåðâèñíî-îðèåíòèðîâàííîé àðõèòåêòóðå âñå äîñòàòî÷íî

ïðîñòî îðãàíèçîâàíî: åñòü ïîñòàâùèêè ñåðâèñîâ (ïðèëîæåíèÿ), ñîçäàí ðååñòð,

ãäå ïóáëèêóåòñÿ èíôîðìàöèÿ î ïîñòàâùèêàõ è êóäà çàõîäèò ïîòðåáèòåëü, äëÿ

òîãî ÷òîáû âûáðàòü íåîáõîäèìûé ñåðâèñ.

Ïîòðåáèòåëü ïîëó÷àåò íóæíóþ ññûëêó è ñâÿçûâàåòñÿ íàïðÿìóþ ñ ïîñòàâ-

ùèêîì, ÷òîáû ïåðåäàòü çàïðîñ íà îáðàáîòêó äàííûõ è ïîëó÷èòü ðåçóëüòàòû.

Âåá-ñåðâèñíàÿ àðõèòåêòóðà ïðåäïîëàãàåò òàêîå âçàèìîäåéñòâèå ÷åðåç Èíòåð-

íåò: íàïðèìåð, ñåðâèñû ÷åðåç ðååñòð ñåðâèñîâ ïóáëèêóþòñÿ â Èíòåðíåò (êóð-

ñû âàëþò, ïîãîäà, êîòèðîâêè àêöèé). Ïî ìåðå ðåàëèçàöèè ïðîåêòà ïîñòðî-

åíèÿ èíòåãðàöèîííîãî ðåøåíèÿ íà áàçå SOA ïðîèñõîäèò ïóáëèêàöèÿ ñåðâè-

ñîâ â ðååñòðå, è êîãäà ïðèõîäèò âðåìÿ ¾óâÿçûâàòü¿ ïðèëîæåíèÿ â ðàìêàõ

êàêîãî-òî áèçíåñ-ïðîöåññà, ýòî ðåàëèçóåòñÿ äîñòàòî÷íî ïðîñòî, ïîòîìó ÷òî

âñå îñóùåñòâëÿåòñÿ öåíòðàëèçîâàííî, ÷åðåç ðååñòð ñåðâèñîâ.

Òàêèì îáðàçîì, SOA äàåò âîçìîæíîñòü óáðàòü ëèøíèå ïðîäóêòû è èíòå-

ãðàöèîííûå ðåøåíèÿ, íàãëÿäíî ïðåäñòàâèòü âçàèìîäåéñòâèÿ ñèñòåì, îïåðà-

òèâíî êîíôèãóðèðîâàòü ðåøåíèÿ ïðè èçìåíåíèè áèçíåñ-ïðîöåññîâ è ïð.

Âî âòîðîé ãëàâå ¾Îáùàÿ àðõèòåêòóðà áàíêîâñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòå-

ìû¿ äàíî îïèñàíèå îñíîâíûõ âèäîâ ñèñòåì, êîòîðûå ïðåäñòàâëåíû â êàæäîé

áàíêîâñêîé ñðåäå è ïåðå÷èñëåíû òå êîìïîíåíòû, êîòîðûå íåîáõîäèìû äëÿ

îïåðàöèè ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà íàëè÷íûìè. Â ÷àñòíîñòè, óïîìèíàþòñÿ ñëåäó-

þùèå ñèñòåìû:
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- îñíîâíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ïî ðàáîòå ñ êëèåíòàìè èëè CRM

(Front-end) ñèñòåìà.

- ñèñòåìà ó÷åòà ïîëüçîâàòåëåé èëè ñèñòåìà õðàíåíèÿ ññûëîê êëèåíòîâ

- ñèñòåìà êðåäèòíîãî êîíâåéåðà.

- MDM ñèñòåìà èëè ñèñòåìà ó÷åòà äàííûõ

- ñèñòåìà ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà

- ñèñòåìà âåäåíèÿ êðåäèòîâ

Â òðåòüåé ãëàâå ¾Îïèñàíèå ïðîöåññà ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà íàëè÷íûìè¿

ïðåäñòàâëåí àëãîðèòì âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ñèñòåìàìè, îïèñàíû øàãè,

íåîáõîäèìûå äëÿ ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà íàëè÷íûìè è ñîçäàíû äèàãðàììû, íà

êîòîðûõ ïðåäñòàâëåíà ðàáîòà ñèñòåì.

Òàê æå ñôîðìèðîâàí íàáîð âõîäíûõ äàííûõ, íåîáõîäèìûé äëÿ ñòàðòà ïðî-

öåññà ñî ñòîðîíû êëèåíòà. Àëãîðèòì ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà ðàçáèò íà 2 îïåðàöèè

è ïðåäñòàâëåí íà ðèñóíêàõ íèæå:

Ðèñóíîê 1 � UC1 Ðàññìîòðåíèå êðåäèòíîé çàÿâêè
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Ðèñóíîê 2 � UC2 Ïðîöåññ çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà íà êðåäèò
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Â ÷åòâåðòîé ãëàâå ¾Îñíîâíûå òåõíè÷åñêèå èíñòðóìåíòû äëÿ ðàçðàáîò-

êè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ èíòåãðàöèîííîé øèíû¿ îïèñàíû îñíîâíûå èí-

ñòðóìåíòû, íåîáõîäèìûå äëÿ ðåàëèçàöèè áèçíåñ-ïðîöåññîâ èç ï.3.Îñíîâíîå

âíèìàíèå â äàííîì ïóíêòå óäåëåíî âèäó ñîîáùåíèé è ñïîñîáàì èõ ïåðåäà÷è

â êîíå÷íûå ñèñòåìû.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïåðåäà÷è ñîîáùåíèé ìåæäó îòäåëüíûìè ñèñòåìàìè èñ-

ïîëüçóåòñÿ òåõíîëîãèÿ XML. Âñå ïàðàìåòðû ôîðìèðóþòñÿ â ôàéë ôîðìàòà

XML è ïåðåäàþòñÿ ïî øèíå ðàçëè÷íûìè ïóòÿìè. XML-äîêóìåíò ïðåäñòàâ-

ëÿåò ñîáîé îáû÷íûé òåêñòîâûé ôàéë, â êîòîðîì ïðè ïîìîùè ñïåöèàëüíûõ

ìàðêåðîâ ñîçäàþòñÿ ýëåìåíòû äàííûõ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è âëîæåííîñòü

êîòîðûõ îïðåäåëÿåò ñòðóêòóðó äîêóìåíòà è åãî ñîäåðæàíèå. Îñíîâíûì äî-

ñòîèíñòâîì XML äîêóìåíòîâ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ïðè îòíîñèòåëüíî ïðîñòîì ñïî-

ñîáå ñîçäàíèÿ è îáðàáîòêè (îáû÷íûé òåêñò ìîæåò ðåäàêòèðîâàòüñÿ ëþáûì òå-

ñòîâûì ïðîöåññîðîì è îáðàáàòûâàòüñÿ ñòàíäàðòíûìè XML àíàëèçàòîðàìè),

îíè ïîçâîëÿþò ñîçäàâàòü ñòðóêòóðèðîâàííóþ èíôîðìàöèþ, êîòîðóþ õîðîøî

"ïîíèìàþò"êîìïüþòåðû. XML äîêóìåíòû ìîãóò ñëóæèòü ïðîìåæóòî÷íûì

ôîðìàòîì äëÿ ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè îò îäíîãî ïðèëîæåíèÿ ê äðóãîìó (íà-

ïðèìåð, êàê ðåçóëüòàò çàïðîñà ê áàçå äàííûõ), ïîýòîìó èõ ñîäåðæèìîå èíîãäà

ãåíåðèðóåòñÿ è îáðàáàòûâàåòñÿ ïðîãðàììàìè àâòîìàòè÷åñêè.

Âíóòðè èíòåãðàöèîííîé øèíû çàëîæåí ôóíêöèîíàë, ïîçâîëÿþùèé ïåðå-

äàâàòü ëþáûìè ñïîñîáàìè ñîîáùåíèÿ, â çàâèñèìîñòè îò íóæä ïîëüçîâàòåëåé,

âîçìîæíîñòåé ñèñòåì è òåõíè÷åñêèõ îãðàíè÷åíèé. Îñíîâíîé ñïîñîá ïåðåäà÷è

äàííûõ � ýòî JMS. Äëÿ äàííîãî ñïîñîáà õàðàêòåðíà ãàðàíòèðîâàííîñòü äî-

ñòàâêè. Ñóòü äàííîãî ñïîñîáà ñîñòîèò â òîì, ÷òî îñîáûé îáðàáîò÷èê êëàäåò

xml ñîîáùåíèå â î÷åðåäü, äðóãîé îáðàáîò÷èê áåðåò èç î÷åðåäè ñîîáùåíèÿ è

ïåðåäàåò èõ â ñèñòåìó, ïîñëå ýòîãî â ñëó÷àå îòâåòà äåéñòâèÿ ïîâòîðÿþòñÿ.

Äðóãèì âîçìîæíûì ñïîñîáîì ïåðåäà÷è ÿâëÿåòñÿ SOAP. Äàííûé âèä

òðàíñïîðòà ñîîáùåíèé ïî øèíå ñòàâèòñÿ â ïðîòèâîâåñ JMS. Äîñòàòî÷íî ïî-

äðîáíî îïèñàííûé Simple Object Access Protocol (SOAP) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

ïðîñòîé ¾ñâÿçóþùèé¿ ïðîòîêîë, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî óçëû ìîãóò óäàëåííî

âûçûâàòü îáúåêòû ïðèëîæåíèÿ è âîçâðàùàòü ðåçóëüòàòû. SOAP ïðåäëàãàåò

ìèíèìàëüíûé íàáîð óñëîâèé, ïîçâîëÿþùèé ïðèëîæåíèþ ïåðåäàâàòü ñîîáùå-

íèÿ: êëèåíò ìîæåò ïîñûëàòü ñîîáùåíèå äëÿ òîãî, ÷òîáû âûçûâàòü ïðîãðàìì-
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íûé îáúåêò, à ñåðâåð ìîæåò âîçâðàùàòü ðåçóëüòàòû ýòîãî âûçîâà. SOAP äî-

âîëüíî ïðîñò: ñîîáùåíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé äîêóìåíòû XML, ñîäåðæàùèå

êîìàíäû SOAP. Õîòÿ òåîðåòè÷åñêè SOAP ìîæåò áûòü ïðèâÿçàí ê ëþáîìó

òðàíñïîðòíîìó ïðîòîêîëó äëÿ ïðèëîæåíèé, êàê ïðàâèëî, îí èñïîëüçóåòñÿ

âìåñòå ñ HTTP.
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Çàêëþ÷åíèå

Â çàêëþ÷åíèè ïðîâåä¼ííîãî èññëåäîâàíèÿ îáîáùåíû ðåçóëüòàòû è ïîäâå-

äåíû èòîãè, ïîäòâåðæäàþùèå ðåøåíèå ïîñòàâëåííûõ èññëåäîâàòåëüñêèõ çà-

äà÷. Â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûìè çàäà÷àìè, â ðàáîòå ïîêàçàí ñïîñîá ïîñòðîåíèÿ

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû áàíêîâñêîé ñôåðû.

Äëÿ ýòîãî ïðîèçâåäåíî îïèñàíèå àðõèòåêòóðû SOA, äàíû îñíîâíûå îïðå-

äåëåíèÿ è îïèñàíû êîìïîíåíòû, ÿâëÿþùèåñÿ îáÿçàòåëüíûìè äëÿ äàííîé ïà-

ðàäèãìû. Â ðàìêàõ äàííîé ðàáîòû áûëà ðàññìîòðåíà çàäà÷à ïî èíòåãðàöèè

â áàíêîâñêîé ñèñòåìå ïðîöåññà ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà íàëè÷íûìè. Äëÿ ýòîé çà-

äà÷è áûëà âçÿòà àáñòðàêòíàÿ ìîäåëü áàíêîâñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû,

â êîòîðîé áûëè ïðåäñòàâëåíû îñíîâíûå îáùèå ñèñòåìû, êîòîðûå ïðèñóùè

êàæäîìó áàíêó.

Äëÿ èíòåãðàöèè ñèñòåì áûë âûáðàí ïîäõîä SOA, òàê êàê îí îáåñïå÷èâà-

åò âîçìîæíîñòü ïåðåèñïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñîâ è áåçáîëåçíåííóþ ïåðåðàáîòêó â

ñâÿçè ñ âîçìîæíûìè èçìåíåíèÿìè òðåáîâàíèé ïî ôóíêöèîíàëó. Îïåðàöèÿ ïî

ïîëó÷åíèþ êðåäèòà íàëè÷íûìè áûëà ðàññìîòðåíà â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî ÿâëÿåòñÿ

îñíîâíîé îïåðàöèåé êàæäîé áàíêîâñêîé îðãàíèçàöèè. Ôóíêöèîíàë, îïèñàí-

íûé â ýòîé ðàáîòå ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ â ïðîèçâîäñòâå, äëÿ ýòîãî íåîáõî-

äèìî íàñòðîèòü êîíå÷íûå ñèñòåìû è ñèñòåìó èíòåãðàöèîííîé øèíû äëÿ êîð-

ðåêòíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Ñî ñòîðîíû æå àíàëèòèêè è áèçíåñ-ìîäåëèðîâàíèÿ

äàííàÿ îïåðàöèÿ ïîòðåáóåò äîðàáîòêè ïðè ñîîòâåòñòâóþùèõ òðåáîâàíèÿõ çà-

êàç÷èêà â ëèöå èíôîðìàöèîííîãî äåïàðòàìåíòà áàíêà.

Ðåçóëüòàò äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âîçìîæíûõ ïóòåé àâòîìà-

òèçàöèè ïðîöåññà ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà íàëè÷íûìè è íå ìîæåò ÿâëÿòüñÿ ýòà-

ëîííûì, ïîñêîëüêó íà ïðàêòèêå êàæäûé áàíê äëÿ ñåáÿ ïðèíèìàåò ðåøåíèè

îá èñïîëüçîâàíèè òîé èëè èíîé ïàðàäèãìû äëÿ ïîñòðîåíèÿ èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû.
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